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VIVIR MEJOR IRAPUATO A.C.
POLITICA DE CALIDAD

Vivir Mejor Irapuato A.C. es una organizacién de derecho privado sin fines de lucro que promueve
oportunidades sostenibles y sustentables de calidad, responsable de planear, administrar, desarrollar,
gestionar y ejecutar los diferentes servicios de necesidad de nuestra comunidad de manera transparente
y con un alto compromiso hacia las instituciones y otras asociaciones con los mismos fines.

Vivir Mejor Irapuato A.C. continuando con sus esfuerzos por suministrar servicios que satisfagan las
necesidades y expectativas de sus asociados donadores como de sus beneficiados, ha implementado un
Sistema de Gestidn de Calidad basado en la norma internacional ISO 9001:2015 sistema que compromete
a toda la organizacion.

Con el propésito de cumplir con los requerimientos del Sistema de Gestién de Calidad, la Presidencia y
todo el equipo de colaboracién de la Asociacidon, ha asumido los siguientes compromisos:

e Respaldar la divulgacion y aplicacion.

e Cumplir con los requisitos de toda dependencia, asociados y beneficiados.

e Mejorar continuamente nuestros procesos, servicios y sistemas.

e Cumplir con los requisitos legales y reglamentos.

e Mediante revisiones sistematicas, establecer y verificar el cumplimiento de los objetivos de
calidad.

e Revisar la Politica de Calidad para mantener la mejora continua.

El cumplimiento de los requisitos y politicas de nuestro sistema de gestion de calidad, sumado al eficiente
uso de nuestro capital humano y unidades, nos permitirdn entregar servicios en los plazos conveniados y
que satisfagan las necesidades y expectativas de todos aquellos que se sumen a este proyecto, asi como
también la sustentabilidad de la asociacidn en la dimensién econdmica, social y ambiental.

Estamos comprometidos con el cumplimiento de la Ley y los requisitos aplicables a nuestras actividades.
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